
Algemene Voorwaarden Filterz* voor consument oordoppen 
 
 
Geldigheid van de voorwaarden  
1.1 Deze voorwaarden zijn toepassing op alle aanbiedingen en op alle overeenkomsten door Filterz*, gevestigd te Den Haag, hierna te noemen    
                   Filterz*, aangegaan.  
1.2 Het ondertekenen van het formulier aan de voorzijde geldt als aanvaarding van de algemene voorwaarden van Filterz*.  
1.3 Afwijkende bepalingen zijn slechts bindend indien deze schriftelijk zijn overeengekomen.  

 
 
Gebruik van de oordoppen  
2.1 Het gebruik van de oordoppen dient te geschieden in overeenstemming met de bij levering verstrekte instructie en is uitsluitend bestemd voor 

gebruik overeenkomstig de bestemming zoals aangegeven op het vragenformulier en/of het bestelformulier aan de voorzijde. 

 
Uitvoering en levering  
3.1 Filterz* zal de opdracht goed, deugdelijk en in overeenstemming met de gemaakte afdrukken uitvoeren.  
3.2 Geringe afwijkingen in vorm, kwaliteit, kleur, pasvorm, etc. zijn mogelijk en geven geen reden tot afkeuring.  
3.3 De koper is verplicht de geleverde oordoppen terstond bij aflevering te controleren op eventuele zichtbare gebreken en / of tekorten. Eventuele 

beschadigingen en / of tekorten aan het geleverde welke bij aflevering aanwezig zijn dient de koper binnen vijf dagen per mail / per post 
schriftelijk te melden bij Filterz*. Andere gebreken dienen binnen een maand na ontvangst van de oordoppen gemeld worden bij Filterz; hierna 
is elk recht tot herstel, vergoeding of teruggave van de oordoppen vervallen. 

3.4 Filterz* zal bestelde oordoppen behoudens anders luidende afspraken binnen veertien werkdagen na ondertekening van de bestelling leveren. 
Deze levertijd is niet te beschouwen als fatale termijn. Bij niet tijdige levering dient Filterz* schriftelijk in gebreke te worden gesteld, waarbij 
Filterz* alsnog een redelijke termijn tot aflevering moet worden geboden.  

3.5 Filterz* zal de goederen, die beschadigd of verloren gegaan zijn tijdens het vervoer, kosteloos herstellen of vervangen.  
 
 
Aansprakelijkheid  
4.1 De aansprakelijkheid van Filterz* jegens de koper voor schade voortvloeiende uit of verband houdende met de uitvoering van de overeenkomst 

tot het maken van oordoppen, is beperkt tot het bedrag waarop de aansprakelijkheidsverzekering in het desbetreffende geval aanspraak geeft, 
vermeerderd met het bedrag van het eigen risico volgens de desbetreffende polis.  

4.2 Voor Filterz* geldt geen aansprakelijkheid  bij gebruik van de oordoppen niet in overeenstemming met de bestemming van de oordoppen  
 
 
Overmacht  
5.1 Filterz* zal de koper onverwijld schriftelijk of per mail waarschuwen indien zich een geval van overmacht voordoet. Ingeval van overmacht kan 

de koper geen aanspraak maken op enige schadevergoeding en dient er door partijen een regeling te worden getroffen betreffende de levering 
van de oordoppen. De overeengekomen leveringstermijn wordt verlengd met de periode gedurende welke Filterz* door overmacht is verhinderd 
aan haar verplichtingen te voldoen.  

 
Toepasselijk recht en bevoegde rechter  
6.1 Op deze algemene voorwaarden en op alle daarop berustende door Filterz* aangegane overeenkomsten is het Nederlands recht van toepassing.  
6.2 Alle geschillen voortvloeiende uit de tussen partijen gesloten overeenkomst zullen bij uitsluiting woorden voorgelegd aan de bevoegde  rechter 

te Amsterdam.  
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